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Intitulé du poste

Chef de projet S| - Solutions numériques, Données et Communs H/F

des territoires

Fiche établie le 12 avril 2024

Classification et nature du poste

Domaine fonctionnel Elaboration et pilotage des politiques publiques
Métier de référence Che-fe de projets SI

Direction fonctionnelle Direction générale déléguée Numérique
Service/pdle/programme d’affectation Programme Société Numérique

Lieu d’affectation Paris

Catégorie/statut A Iic;c:'l?;rcetjzl

Attachés d'administration et corps
Corps [ groupe de fonction assimilé ou IFSE groupe 2
Attaché ou corps technique équivalent

Encadrement Oui

Nombre d’agents a encadrer le cas échéant 1

Environnement du poste

Rattachement hiérarchique N+1: Directrice du programme Société numérique

Missions du service:

e L’Agence nationale de la cohésion des territoires a pour mission de conseiller et de soutenir les collectivités
territoriales et leurs groupements dans la conception, la définition et la mise en ceuvre de leurs projets. Elle
conduit des programmes nationaux territorialisés et accompagne les collectivités, leurs groupements et les
acteurs locaux dans la réalisation de leurs projets de territoire.

e La Direction générale déléguée Numérique de I’ANCT est chargée de I'impulsion, de I'animation et de
I'accompagnement des projets et des initiatives numériques développés dans les territoires par les
collectivités publiques, les réseaux d'entreprises, les associations et les particuliers. Chaque programme de
I’ANCT porte une ambition propre, au service des territoires et des collectivités. Elaborés en concertation
avec I'ensemble des acteurs pertinents, les programmes visent en priorité a faciliter I'accompagnement aux
porteurs de projet et a soutenir le travail des collectivités locales. Les programmes sont mis en ceuvre avec
les collectivités territoriales en fédérant les partenaires, nationaux comme locaux.

Périmétre du poste :

o Programme d'appui aux collectivités et actrices et acteurs de proximité sur les questions liées au
numeérique, le Programme Société Numérique de I'Agence nationale de la cohésion des territoires
met en ceuvre des dispositifs pour favoriser I'autonomie et la capacité de toutes et tous a saisir les
opportunités du numérique.

o Acetitre, le Programme Société Numérique a assuré le pilotage de la Stratégie Nationale pour un
Numérique Inclusif (SNNI) du Gouvernement et déploie, depuis le printemps 2023, une nouvelle
feuille de route 2023-2027 baptisée France Numérique Ensemble.

o Cette feuille de route, structurée autour de 4 axes et d’'un engagement transverse relatif au
développement des communs numériques poursuit les 4 objectifs suivants : 8 millions de personnes
accompagnées a |'horizon 2027 ; 20000 aidants formés(conseillers numériques, médiateurs
numeériques, aidants numériques); développement et la consolidation de 25 000 lieux de médiation
numérique partout sur le territoire national ; mise a disposition des plus précaires de 2 millions
d’ordinateurs reconditionnés.
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Description du poste

Enjeux et missions caractéristiques du poste

des territoires

Dans un contexte de forte croissance de |'activité ayant conduit a la multiplication des partenaires impliqués
(opérateur, collectivités, porteurs de projet, associations, entreprises, préfectures) sur tout le territoire national,
ainsi qu’a une diversification des projets portés par la direction de programme, le poste de chef.fe de pdle Solutions
numériques doit permettre d’assurer la cohérence entre les politiques publiques d’inclusion portées par le
programme et |'outillage technique développé en interne au profit, notamment, des collectivités locales, des
services de I'Etat, des associations et des citoyens.

La.e chef.fe de projets Solutions numériques, Données et Communs assure a cet effet les missions suivantes :

- Elle/il pilote I'ensemble des projets numériques (et leurs projets sous-jacents) porté par le programme
Société numérique a savoir : I'espace coop, I'espace France numérique ensemble, Aidants connect, la
Cartographie des lieux d’inclusion numérique, les Bases du numérique d’intérét général et Mon Suivi
Social. Elle/il est garant de I'enjeu stratégique des projets pour le programme Société numérique, les
usagers de ces services et sa cohérence d’ensemble.

- Elle/il propose et recommande, en lien avec la direction de programme, le développement de nouvelles
solutions visant a atteindre les objectifs stratégiques de la feuille de route France Numérique Ensemble,
notamment au titre des axes 2 et 4 de cette feuille de route ;

- Elle/fil maftrise I"écosystéme administratif dans lequel elle/il évolue composé des directions métiers de
Société numérique, de la direction des systémes d’information de I’ANCT, de la DINUM, de l'incubateur
des territoire, ou encore des éventuels prestataires ou partenaires interministériels.

- Ellefil porte la responsabilité des décisions prises a son niveau ou par les instances de gouvernance et la
responsabilité concerne toutes les dimensions du projet : stratégique, financiére, juridique,
organisationnelle et technique. Cette délégation lui est donnée par la direction de programme auquel
elle/il référe directement.

- Pour I'ensemble des projets dont elle/il a la charge, les chefs de projets sont placés sous son autorité
fonctionnelle. Le cas échéant, il peut assumer un rdle de chef de projet sur une partie du projet qu’elle/il
dirige.

Activités principales

e Direction des projets numériques congus et déployés par le programme Société numérique :

o Concervoir et déployer, en fonction des besoins identifiés au sein du programme Société
numérique, les solutions numériques les plus a méme d’atteindre les objectifs de |a feuille de route
FNE;

o Appuyer les intrapreneurs du programme Société numérique dans I'expression de leurs besoins
métiers et les priorisations fonctionnelles qu’ils peuvent porter ;

o Piloter et challenger les product owners [ managers des différentes solutions numériques dans
leurs choix stratégiques et dans I'organisation des projets ;

o Arbitrer I'ensemble des décisions structurantes liés au développement des produits numériques,
notamment en termes de choix techniques ;

o Assurer la convergence des solutions numériques afin de renforcer leur intégration. A ce titre, le.a
chef.fe de projet veillera a:

= Harmoniser des parcours UX /Ul entre les produits pour une cohérence globale;

= Garantir la cohérence des données du programme Société numérique et porter la
stratégie de publication en open data de ces données ;

= Rationaliser et mutualiser les infrastructures [/ environnements des différents produits;

= Mutualiser les stratégies de déploiement et les démarches partenariales.

e Animation des différentes équipes produit et interfaces avec les équipes du programme Société
numérique :
o Assurer le suivi opérationnel et garantir la cohérence des actions déployées dans le cadre des axes
2 et 4 du plan France relance ;
o Assurer la coordination avec les principaux partenaires de Société numérique : DSI de I’ANCT,
incubateur des territoires, DINUM, DITP, GIP PIX, GIP de lI'inclusion, etc.

e Gestion des ressources affectées aux produits numériques du programme Société numérique. Le.a chef.fe
de projet, en lien avec la direction de programme, devra notamment assurer le pilotage du budget
outillage du programme (entre 3,5M et 5 millions par an) et la coordination des moyens humains mobilisés
(entre 20 et 30 freelances mobilisés) :

o Coordonner et étre responsable de I'ensemble des ressources du ou des projets (humains,
budget, décision finale) ;
o Etablir et garantir le planning, définir les ressources, le découpage du projet et le budget détaillé.
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o Etre responsable de la bonne gestion des co0ts et délais, dans le respect de la qualité du ou des
projets.
Ce périmétre pourra étre évolutif, en fonction des priorités du Gouvernement.

Activités secondaires le cas échéant

e Définir et porter, pour le compte du programme Société numérique et en lien avec la DSI de I'ANCT, la
stratégie en termes d’outillage interne (CRM, drive collaboratif, site internet, etc.)

e Assurer la promotion, notamment dans le cadre de I'organisation de I’édition nationale de NEC, des
communs numériques portés et développés par le programme ;

e Accompagner et appuyer les chargés de projets Animation du programme dans la mobilisation des
solutions numériques déployées par le programme par les principaux partenaires de |'inclusion numériques
(Hubs, collectivités, entreprises, associations, autres) ;

e Représentation du programme Société numérique : table ronde, conférences, ateliers, etc.

Compétences requises sur le poste

Niveau de qualification requis

Savoirs-formalisés (connaissances et savoirs techniques)

Initiation Pratique Maitrise Expertise
Connaissance et expertise reconnue dans le domaine du
numeérique, de I'innovation et de leurs écosystémes. Culture X
juridique, financiére, économique et technique généraliste et
spécialisée dans ces domaines.
Capacité a croiser des données et interpréter des résultats X
Organisation et fonctionnement des structures étatiques et X
territoriales
Analyser un besoin, anticiper un risque X
Travail en mode projet, capacités de conception, négociation et X

d’animation (travaux interministériels, réunions avec les réseaux ...)

Connaissance des thématiques : problématiques liées aux enjeux
territoriaux et aux contenus des politiques thématiques du poste, X
a leur application territoriale, a I'organisation de ses acteurs...

Niveau de qualification requis

Savoirs d’action (savoir-faire et savoirs d’expérience)

Initiation Pratique Maitrise Expertise

Capacités d’analyse, rédactionnelles et de synthése X
Réactivité, travail sous pression et gestion de crise X
Sens du service public X
Sens de l'organisation et autonomie de travail. Créativité et esprit X
d’initiative.

Sens de |'écoute et de I'identification des besoins et du travail en X
équipe

Une fiche de poste n’est jamais figée.
Elle évolue au rythme de I'établissement et peut étre repensée a chaque entretien annuel d’évaluation.

. . Récurrence
Relations fonctionnelles - -
Occasionnel En continu
Relations internes
Ensemble des entités de I'ANCT X
Relations externes
Collectivités territoriales X
Administrations centrales, déconcentrées et autres agences de |'Etat X
Partenaires (acteurs de la médiation numérique, de l'innovation, entreprises, X
acteurs du travail social, ....)
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Conditions particulieres d’exercice

e Disponibilité et amplitude horaire de travail (événements, ...)
e Déplacements fréquents a prévoir dans les territoires

Formation (diplomes, certificats...) BAC+5 minimum

e . . VB dans le secteur du numérique.
Expérience (ancienneté, qualifications...)

collectivité locale sera appréciée.

Minimum 5 ans d’expérience en pilotage de projets complexe,

Une expérience dans un programme de [|'Etat ou d’une

sonnes a contacter pour toute précision et modalités d’envoi des candidatures

Léa Gislais
Programme Société numérique Société du Numérique
Lea.gislais@anct.gouv.fr

Candidatures (CV, lettre de motivation) a adresser par mail a:
recrutement. ANCT@anct.gouv.fr

de handicap.
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L’ANCT est engagée dans une politique des ressources
humaines active en faveur de la diversité, de I'égalité
professionnelle et de I'intégration des personnes en situation
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