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 Savoirs     

 Description Degrés* 

  1 2 3 4 

 - Environnement institutionnel / Organisation et 
fonctionnement de l’établissement 

  X  

 - Environnement professionnel propre au domaine du 
contrôle et de l’audit 

 X   

 - Dispositifs de contrôle et d’audit internes  X   

 - Connaissances juridiques pluridisciplinaires  X   

 Savoir-faire     

 Description Degrés* 

 1 2 3 4 

 - Assurer la circulation et la transmission de 
l’information 

  X  

 - Alerter, relancer   X  

 - Organiser, planifier,  respecter les délais   X  

 - Reconnaître les priorités et les hiérarchiser   X  

 - Analyser, identifier les problèmes et proposer des 
solutions 

  X  

 - Classer, archiver des documents  X   

 - Accueillir, écouter, communiquer avec diplomatie   X  

 - S’exprimer en public  X   

 - Utiliser les applications métier spécialisées (Opal, 
Cronos) 

   X 

 - Utiliser les outils bureautiques et d’information et 
communication 

 X   

 - Travailler  en coopération et en transversalité    X 

 - Rédiger des courriers    X  



 - Argumenter, convaincre, soutenir une position   X  

 Savoir-être     

 Description Degrés* 

  1 2 3 4 

 - Rigueur et organisation   X  

 - Diplomatie   X  

 - Capacité d’analyse et de synthèse   X  

 - Réactivité   X  

 - Pédagogie   X  

 - Ouverture d’esprit et curiosité   X  

 - Sens du travail en équipe   X  

 - Sens du travail en réseau   X  

 - Autonomie  X   

* Degrés : 1 = Sensibilisation - 2 = Application - 3 = Maîtrise – 4 = Expertise 
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