VILLE DE

BOURG-LA-REINE

Ville résidentielle - 21 000 habitants - a 10 min de Paris
Membre du Territoire Vallée Sud-Grand Paris

Un cadre de travail agréable

Labellisé « terre saine »

Une équipe dynamique de 450 agents

RECRUTE
Gestionnaire logement
Filiere administrative, catégorie B ou C, titulaire ou contractuel

Au sein du Pdle Santé et Solidarités, le service logement a pour mission d’appliquer la politique de la
commune en matiere d’habitat et de logement. Il est le premier interlocuteur des usagers et des
différents partenaires.

Vos missions
Sans que ces missions soient exhaustives, vous aurez notamment en charge de :

» Accueillir et informer les usagers (accueil physique et téléphonique de deuxiéme
niveau avec analyse du besoin)
» Instruire et traiter les dossiers de demande de logement social
o Saisir sur le systéeme national d’enregistrement
o Préparer et présenter les dossiers en commission d’attribution au logement
o Assurer le suivi des situations prioritaires
» Gérer I'administration du service (réponses courriers, bilans d’activités, tableaux de
suivis...)
» Assurer les relations avec les partenaires (bailleurs, service urbanisme) pour avoir une
bonne vision du parc social et du flux des logements
> Suivre les logements étudiants (suivi des entrées et sorties en lien avec Fac Habitat et
le CROUS de Versailles)
> Participer aux commissions relatives aux expulsions locatives
> Préparer les permanences de I’élu délégué au logement et du Maire
En cas de besoin, vous pourrez étre amené a contribuer a d’autres activités du service.

Votre profil

Titulaires d’un bac+2 et/ou d’une expérience significative dans le secteur du logement, vous justifiez
de minimum 3 ans de services effectifs dans une fonction similaire.

Vous étes doté des qualités indispensables pour accueillir du public (sens de I"écoute, empathie,
capacité a appréhender les comportements, gérer les conflits).

Votre rigueur, votre sens de l'organisation et votre disponibilité sont indéniables. Sens du service public
et devoir de confidentialité sont attendus.

Enfin, votre utilisation courante de l'outil informatique vous permet de maitriser rapidement les
logiciels métier.

Les conditions de travail

Temps de travail : 38h hebdomadaires (18 RTT).

Rémunération statutaire + régime indemnitaire + prime de fin d’année + CNAS + association du
personnel active + forfait vélo.

Dans le cadre du bien-étre au travail, la ville a mis en place des ateliers sportifs et des séances
d’ostéopathie gratuits.



