OFFRE — Chef du service Télécoms, Infrastructure, Réseaux et
Supervision (TIRS)

Capitale européenne de la culture en 2004 et Capitale mondiale du design en 2020 avec la Métropole
Européenne de Lille, nous sommes reconnus pour notre dynamisme culturel, festif et populaire. Nous
nous engageons aussi dans les grands enjeux de notre société, a commencer par le développement
durable, comme en témoigne notre place de finaliste au Prix de la Capitale verte européenne 2021.
Accompagnés des acteurs locaux, nous agissons pour une ville plus apaisée, solidaire et inclusive et
transformons le territoire tout en favorisant la transition écologique par le développement de la nature
en ville, la rénovation énergétique des batiments ou encore la promotion des mobilités douces. Nous
contribuons a un « mieux vivre ensemble », imaginé pour et avec les citoyens.

Vous partagez nos valeurs ? Vous souhaitez donner du sens a votre carriére en ayant un impact direct
et local au service des autres ?

Rejoignez-nous !

En qualité de chef du service vous avez pour mission de définir, mettre en ceuvre et suivre les
performances des infrastructures techniques, réseaux et télécommunications. Vous définissez et
mettez en ceuvre le schéma directeur technique, tout en assurant la disponibilité des applications sur
I'ensemble de nos 100 sites informatisés.

Contexte et environnement :

e 700 batiments ;
e 1000 actifs réseaux ;
e 3000 téléphones.

Vos domaines d’intervention :
e Manager une équipe de 6 agents (2 chefs de projet & 4 techniciens) ;
o Mettre en ceuvre le schéma directeur technique ;
e Suivre et faire évoluer l'architecture technique (réseau, télécom) ;
e Gérer des projets techniques transverses ;
e Participer a la fluidité des échanges avec les services de la DNSI ;
e Appliquer les préconisations du RSSI et du RSO ;

e Organiser lastreinte et assurer le bon fonctionnement de celle-ci sur le périmétre
télécom/réseau.

Interfaces :

¢ Interne : services utilisateurs, équipes projets d’'informatisation et équipe projets techniques



o Externe : prestataires et partenaires

Ce que l'on attend de vous...

e \ous possédez une solide connaissance des infrastructures informatiques, réseaux ;

e \ous maitrisez les normes et procédures de sécurité informatique et télécoms, ainsi que
les protocoles de communication, notamment les réseaux data et VolP ;

e \ous étes a l'aise avec les outils d’'animation de réunions et les environnements techniques
complexes ;

e \ous faites preuve d’un véritable leadership, vous aimez animer, fédérer et faire monter
en compétence vos collaborateurs ;

e \ous étes reconnu pour votre sens de |'écoute, votre diplomatie et votre aisance
relationnelle ;

e Meéthodique, rigoureux et organisé, vous savez anticiper, proposer et rédiger avec clarté.



